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Uber uns

Stabsstelle Ehrenamt und Freiwilligenagentur, seit 01.02.2017

Auftrag: Aufbau und Etablierung einer kommunalen Marketing- und
Managementstruktur fur freiwilliges Engagement in einer Kommunalverwaltung

Monika Fricke Lena Busboom Anja Licht Sandy Pancke
Leiterin der Sachbearbeiterin Sachbearbeiterin Sachbearbeiterin
Stabsstelle ,Loppt!Mitnanner” Digital vor Ort Anerkennungskultur

Projektentwicklung Anerkennungskultur Anerkennungskultur Impulspatenschaften
Projektmittelakquise Freiwilligenagentur Freiwilligenagentur Freiwilligenagentur

Netzwerkarbeit
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Was ist ,, Digital vor Ort™?

ein kostenloses Schulungsprogramm fir
Ehrenamtliche

vor Ortin 12 Kommunen + online

von iPhone-Nutzung bis zum digitalen
Vereinscoach

mit 10 erfahrenen Dozenten, organisiert Giber VHS
fur die Stadt und Kreis Leer e.V. und uns

Landkreis ,‘ Leer
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Das Schulungsangebot:

EDV

Briefgestaltung Grundlagen

Android
Smartphone
flr
Einsteiger

Facebook
Marketing

Excel Grundlagen
und
Fortgeschrittene

Medien in
der
Vereinsarbeit

Instagram
Marketing

YouTube
der
eigene
Kanal

Wie benutze
ich einen
MAC?

Serienbriefgestaltung

Buchfiihrung
im Verein

Einfihrung
in die Cloud

Zoom,
Jitsi,
Teams &
co.

Word
Grundlagen und
Fortgeschrittene

iPhone fir
Einsteiger

Mitgliederversammlung
mit ZOOM

Digitale
Fotografie
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Unser Partner:

Die Volkshochschule fiir die Stadt und
den Kreis Leer e.V.

Carsten Loning, Fachbereichsleitung Digitalisierung

VhS':.Q

Volkshochschule
fir die Stadt und den Kreis Leer e\
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Das Dozententeam:

N \ &

Markus Jung/hans Sonja Kuhls

Christoph Schwal} Jana-Marleen Preuss

Jens Freese

Niedersachsen
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Warum machen wir das?

Das Vereinsleben wird, wie auch alle anderenLebensbereiche, digitaler.

Die Organisation, aber auch der Anspruch der Gesellschaft am
AulSendarstellung und Informationsvermittlung einer Institution wird
hoher.

Offentlichkeitsarbeit funktioniert heute véllig anders als noch vor
einigen Jahren.

Vereine mussen aufgrund sinkender Mitgliedzahlen neue Mitglieder
finden und dafir neue Wege beschreiten.
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Warum machen wir das?

Ehrenamtliche machen die Vorstandsarbeit freiwillig,

Ehrenamtlichen fehlen oft Kenntnisse im digitalen Bereich

Es gibt viele Rechtsunsicherheiten (Plattformnutzung, DSGVO-Konformitat,
Urheberrechte pp.)

Ehrenamtliche arbeiten fur ,,lhr“ Ehrenamt, nicht fir digitale Prozesse

haben oftmals keine entsprechenden Berufsausbildung, aus der sie
erforderliche Kenntnisse ziehen kbnnen

haben nicht die Zeit sich selbst einzuarbeiten oder aber nicht die finanziellen
Ressourcen und Angebote, um an erforderlichen Weiterbildungen
teilzunehmen
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Wer ist unsere Zielgruppe?

* Alle, die sich ehrenamtlich in Vereinen, Verbanden und Institutionen
mit ehrenamtlichem Charakter engagieren, vor allem in folgenden
Bereichen:

* Vorstandsarbeit
* Verwaltende Tatigkeiten
« Offentlichkeitsarbeit
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Wie gehen wir vor?

* Projektentwicklung seit August 2019

* Projektstart: ursprunglich Dez. 2019

* 3-jahriges Projekt

* Gefordert vom Ld. Niedersachsen und der Klosterkammer Hannover
* Projektvolumen: 180.000 Euro

e Aufbau von Arbeitsprozessen und Qualitatsmanagementverfahren

* Eigenes Logo fur Marketing und Marketingstrategie entwickelt

* Dozentenschulungen

* Regelmalige Berichterstattungen in politischen Ausschissen

* Beteiligung aller 1.300 Vereine im Landkreis Leer

e Gemeinsames Auftreten VHS Leer und Stabsstelle Ehrenamt

Landkreis ,‘ Leer
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Was sind unsere Ergebnisse?

e Schwieriger Start wegen Corona

* Veranstaltungen innerhalb von 2 Monaten von Prasenz- auf
Online-Angebote umgewandelt

* Projektstart verschoben auf Mai 2020

e Parallel: Entwicklung von zwei Abschlissen ,,Digitaler
Vereinscoach Verwaltung” und , Digitaler Vereinscoach
Technik”

* Personliche Beratung

Landkreis ,‘ Leer
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Was sind unsere Ergebnisse?

e Seit Mai 2020: 1069 Teilnehmer*innen an 141 Veranstaltungen

Teilnehmerzahlen Digital vor Ort:
1200

1000 1069

800 933
600
400
500 349
2020 2021 bis 03.05.2022
== Teilnehmer*innen
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Was sind unsere Ergebnisse?

* Seit Mai 2020 haben 270 Vereine teilgenommen

Aufteilung der Vereine aus folgenden Kommunen:

Leer 96
Weener 13
Bunde 10
Jemgum 5
Jimme 22
Moormerland 31
Hesel 15
Uplengen 11
Ostrhauderfehn 8
Rhauderfehn 28
Westoverledingen 21
Borkum 10
270
‘fzg* Niedersachsen
Landkreis ,‘ Leer . ehren
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Was sind unsere Ergebnisse?

e Seit Mail 2020 bisher 1660 Unterrichtsstunden

0 Entwicklung der Kursangebote: Entwicklung der Kursangebote:
66

- 150
50 100 -
40 /

34 50
30 * /
20 0

15 .
1 2020 2021 2022 bis 31.07

10
0 . . I =—=Qnline =Prdsenz

2020 2021 1. Halbjahr 2022
B Online M Prasenz

Niedersachsen
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Feedback der Teilnehmer/innen

* Danke an die Lehrkraft, die mit Ruhe und viel Geduld auf jedes Problem eines
jeden einzelnen Teilnehmers eingegangen ist. Dabei strahlte die Lehrkraft eine
absolute Sicherheit zum Thema aus. Die Veranstaltung war perfekt!

* Immer gerne wieder! Es hat mega Spald gemacht! Vielen Dank! :)
* Danke fir das vielfaltige Angebot! Ausgezeichneter Dozent.

* Ich bin begeistert lGiber die Hilfe, die mir bei der Verwaltung unseres Vereins
angeboten wurde.

* Nach meiner ersten Teilnahme ziehe ich eine positive Bilanz und blicke
gespannt auf die weiteren Schulungen. Vielen Dank an die Stabsstelle
Ehrenamt und Freiwilligenagentur fir die hervorragende Unterstiitzung.

* Gangz, ganz herzlichen Dank fiir das tolle Angebot. Ich freue mich immer noch
sehr dariber, dass Sie solche Angebote machen.

* Danke fir eine tolle, kurzweilige, Schulung. Wir haben uns heute Zoom
gekauft. Es Ubertrifft unsere Erwartungen und ohne diese Schulung hatten wir
niemals Uber die vielfaltigen Moglichkeiten irgendetwas in Erfahrung gebracht.
Vielen Dank.
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Digitale Vereinscoaches

seit Mai 2020:

* 9 Digitale Vereinscoaches Verwaltung

Landkreis ,‘ Leer
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Onlineseminare Onlineseminare

Beispiele Marketing: ———

2302/ 24022022 | 1800 tis 2100 21042022 1800 bis 2100
31.05] 01.06.2022 1800 ts 2100 03.062022 1800 bis 21.00

1703/ 18.03.2022 1800 b 2100

a08/ 08082022 J Vo0 6 72100 0305/ 04052022 1800 bis 2100

21.03/ 23032022 1800 bis 2100 1606/ 17.06] 2006 21.06.2022 1800 bis 21.00

[ ] l ' nf;er FI er 1005/ 11062022 | 1800 bis 2100
26032022 1000 bis 1300
2803/ 29.03.2022 1800 bis 21.00

1306/ 1406.2022 J 1800 bis 2100

1205/ 1306.2002 1800 bis 21.00

Landkreis Leer

Digital
vor Ort

Von ks Moeilka Fricke, Lena Busboom und Anja Licht von dex Stabssille:
des w

vom der Vaskshochschule i die Stadt und den Kreis Leer € V.

ort Datum Uhrzeit

Kostenloses Schulungs-
programm fiir ehrenamtliche

Wir bieten Ihnen eine umfassende Weiterbildung zum Digi-
talen Versinscoach Technik an: Sie erlernen u.a. die passende

RPN e Fhauerfeha 1002022 1700 e s Hardware, wissen, wie cin Betrichssystem eingerichtet wird,
Vereinsvorstande und 12002 00 b Ju SRS kennen die Bauformen und Leistungsmerkmale eines PCs und
; ) ] Ll B e erfahren, was die Arbeitsumgebung fiir cin Betricbssystem
- 'b.' < - Leer 20052002 1800 b 2115 bedeutet
Funktionstrager e il pryryeen
FLeraf bis .JU || 70’)2 EEea, B 2 o Alle Schulungstermine in Leer:
0I5 £LUZL
Rhauderfchn 22042002 1700 bis 2015 Leer orosanzz) 1700 bis 2000 "
12022022 800 B 1600
23082022/ 50 b 1600 03062002 1500 b5 1800 by i
Landkreis Leer 082022 800 bis 13.00 28,03 30032002 1615 bis 1895 19022002 500 bis 1600
3 ) Leer 17062002 1700 bis 2015 i der 20022002 200 b 1500
Stnhz.xtcl e Ehrenamt i o en in der Ver
und Freiwilligenagentur ta062002 400 b 1400 Mhouderfen | o1542022] T80 bis 2000 T Rt
Be 37 02042022/ e 18032022 1800 B 2100
Lo MiD A% 10 19032022 800 b 1500
Jemgum | 26032002 | 1000 b 1700 Leer 06052022/ 1600 bis 2000 20012022 900 b 1330
Fhauderfetn N052007 000 s 1700 a7 052002 800 bis Y645 01.04.2022 1800 & 21.00
08.05.2022 MU0 bis 15.00 (2042022 900 & 1500
Weener 0107 2002] 1600 bis 2000
Moormerland 2202) 2402f 0103 1615 bis 1915 02072002/ 200 bis 1645
Ihre Ansprechpartnerin: 030308032002 aar2022 fao0 bis 1500 2052022 o0
o 1052022 1500
Anja Lucht - 22062022 1330
0491 926 - 4047 s 00, b TN Leer 12082022 1000 bis 1800 27052022 2100
Weener N0 100 bis 1600 DS L
anfauecht@lkieerde - .
Jemgum 002 0802 1002 1635 bis 1915 Jimme e 00 bis 1600 : . .
1802/ 17022022 Daber Fiir eine telefonische Beratung steht lhnen Anja Liccht
« - - a unter 0431-326 4047 gerne zur Verfigung.
Alle weiteren Termindetails und das > : Moatmerland 14052022 1000 bis 1200 ! e
Anmeldeformular finden Sie unter: Jemgum 1104/ 260872804 | 1615 bis 1915 Upbengen w6202 100 bis 1300

wwwwirpackenfreiwilligan.de
> Angebote > Digital yor Ort

0305 05052022 nl I[ |
T 0 e e Sy v b

mit mind, 120 Unterrichtseinheiten ertangen Sie das Zertifikat

e 1apa2| 160, bty e 2um ,Digitalen Vereinseoach Verwaltung”
11.06.2022/ 200 ts 1245 Ale Informationen hierzu finden Sie unter
Stand: 01.2022 17062022/ 1600 tis 1845 www.wirpackenfreiwiligan.de > Digital vor Ort
18062002 900 e 1245

= Digitaler Vereinseoach Technik und Verwaltung,
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Beispiele Marketing:

Unsere Homepage

Jetzt kostenlos anmelden!

Mitgliederversammlung
& Uberblick gangiger Kon-
ferenzwerkzeuge

In diesem Onlineseminar erhalten Sie einen
ersten Einblick, was bei einer Videokonferenz
2u beachten ist. ... mehr

Digitale Organisation und

Grundlagen
-

Gi inden er
Word, Excel und PowerPoint sowie die Nut-
zung von Windows 10 mehr

Smartphone- und Tablet

Verwaltung und Technik

Social Media, Internet-
auftritt & Digitale Foto-
grafie, Storytelling

DO
OO0

Vorstellung, Aufbau und Nutzung von Sozia-
len netzwerken wie Facebook, Instagram,
Xing, LinkedIn und YouTube mehr

Digitaler Vereinscoach

Informationen und Bedingungen zum Ab-
schiuB mehr

Datenschutz

Coven Ehrenamt im Landkreis Leer
™ 19, Januar um 10:00 -

Digital vor Ort, Word fur Anfanger in Jemgum il

Sie wollten schon immer Mircrosoft Word kennenlernen oder mehr
machen als bisher? Hier lernen Sie unter anderem, den Umgang mit
der Formatierung von Zeichen, Absatzen und Seiten und die Arbeit mit
der Kopf- und FuBzeile und es werden lhnen die Gestaltungsmittel von
Texten nahergebracht. Unsere Dozentin Sonja Kuhls freut sich auf Sie.

© Der Kurs findet am 03, 08, 10, 15. und 17.02.2022 jeweils von 16.15
bis 19.15 Uhr in Jemgum statt.

& Viele weitere Schulungsangebote, Informationen und das
Anmeldeformular finden Sie unter https://ehrenamt.landkreis-leer.de
/Angebote/Digital-vor-Ort. Anmeldungen sind auch telefonisch unter
0491- 926 4047 moglich.

LOKALES

30. April 1 01. Mai 2022 - Seite 12

Social Media Marketing

Digital vor Ort mit neuen Seminaren und
Kursen.
@ =

Die Ehrenamt und Freiwilli desL Leer bietet gemeinsam mit
der Volk: Leer fiir 4ger in Vereinen oder
anderen i inri im Landkreis Leer zum Th Ldigitales

Wissen® an.

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und Bundesdatenschutz-
gesetz (BDSG)

Der Kurs vermittelt Ihnen ein Grundverstindnis zum Thema DSGVO und der Umsetzung im

(]
v
o

Vereins-leben. Neben der Mitgli ng und von itrigen, ler-
nen Sie zudem den Umgang mit Checklisten und die datenschutzkonforme Présentation auf
‘Webseiten oder Printmedien.

Von Datenschutz bis iPhone

Gratis-Angebote in Leer und Moormerland fiir Ehrenamtliche

installieren und nutzen

wochentliche

Nutzung

Datenschutz ist ein sensibles Thema. Hier er-

fahren Sie Wissenswertes zur Datenschutz-
dnung und zum

schutzgesetz. mehr

In dieser Schulung erhalten Sie Einblicke in
die gingige Nutzung von Smartphones (An-
droid und iPhone). und Tablets ... mehr

M Leer Die Stabsstelle Eh-
renamt und die Freiwilli-
genagentur des Landkreises
Leer bieten gemeinsam mit
der Volkshochschule Leer
kostenlose Schulungen fiir
Funktionstriger in Vereinen
oder anderen chrenamtli-
chen Einrichtungen im
Landkreis Leer zum The-
menbereich , digitales Wis-
sen® an.

Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO) und Bun-
desdatenschutzgesetz
(BDSG) in Moormerland
Der Kurs vermittelt Thnen
ein Grundverstindnis zum
Thema DSGVO und der
Umsetzung im Vereinsle-

=i

.
"\

Jorg Hoschel

ben. Neben der Mitglieder-
verwaltung und Abrech-
nung von Mitgliederbeitri-

Landkreis _‘ Leer

www.wirpackenfreiwilligan.de

gen, lernen Sie zudem den
Umgang mit Checklisten
und die datenschutzkonfor-
me Prisentation auf Web-
sciten oder Printmedicn.
Referent: Jorg Hoschel

Der Kurs findet am 14. Mai
von 10 bis 13 Uhr im
Moormerland statt.

iPhone fiir Einsteiger in
Leer

In diesem Seminar lernen
Sie Thr iPhone sicher im
Alltag zu bedienen. Sie
werden mit den Funktio-
nen, der Konfij ion und

konnen. Das Seminar findet
am 20. Mai von 17 bis 20
Uhr in Leer statt.

Anzeige im
SonntagsReport

Anmeldung

Viele weitere Schulungsan-
gebote, Informationen und
das Anmeldeformular fin-
den Sie unter https://chren-
amt.landkreis-leer.de/Ange-
bote/Digital-vor-Ort. An-
meldungen sind auch tele-
fonisch unter 0491-926
4047 moglich.
A 1d zu den ein-

der iCloud vertraut ge-
macht, lernen Ihre Daten
zu sichern und zu teilen
und erfahren wie Sie Apps

zelnen Kursen sind auch te-
lefonisch bei Anja Liicht
unter der Nummer 0491-
9264047 moglich.

20
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Digital vor Ort in Niedersachsen

Konzeptiibernahme:
e Landkreis Hameln-Pyrmont

e Landkreis Weser-Marsch

e Curricula und Prozesse sind
Ubertragbar.

* Vertragsgrundlage vorhanden

Landkreis ,‘ Leer
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