
 

    

 

 
 

Gründe, die für die Einrichtung einer Freiwilligenagentur oder einer 
Koordinierungsstelle für das Ehrenamt sprechen 

 
 
Für Ehrenamtliche 
 
Laut Freiwilligensurvey sind fast 30 Prozent der Menschen in Deutschland an einem 
Engagement interessiert, es fehlt ihnen jedoch an Informationen über Gelegenheiten, wo 
ihr Einsatz gewünscht ist, bzw. an einer generellen Idee, was ihnen als Engagement Freude 
machen könnte. Für diese Menschen werden Freiwilligenagenturen oder Koordinierungs-
stellen für das Ehrenamt zu Informationsbörsen rund um das bürgerschaftliche 
Engagement. Sie unterstützen die Betroffenen durch Beratung, Qualifizierung und 
Begleitung bei der Findung und Aufnahme einer passenden freiwilligen Tätigkeit. 
 
Freiwilligenagenturen und Koordinierungsstellen sind neutrale Anlaufstellen. Interessierte 
können sich unvoreingenommen informieren und erhalten so einen Überblick über ein breit 
gefächertes, regionales Engagementfeld über alle Organisationen hinweg. Somit fällt es 
ihnen leichter, sich für ein für sie passendes Engagement zu entscheiden. Diese 
Organisationen verfolgen in ihrer Beratungsfunktion kein Eigeninteresse, sondern richten ihre 
Vorschläge vorrangig an den Wünschen und Fähigkeiten der Freiwilligen aus und erzielen so 
eine möglichst gute „Passung“ zwischen Person und Einrichtung. 
 
 
Für Organisationen 
 
Die Freiwilligenagenturen und Koordinierungsstellen für das Ehrenamt beraten 
Organisationen in ihrem Bemühen, neue Freiwillige zu finden und diese möglichst 
nachhaltig an sich zu binden. Dabei erhalten die Organisationen sowohl Unterstützung 
bei der Entwicklung förderlicher Rahmenbedingungen, der Weiterentwicklung von 
Tätigkeitsprofilen als auch in der Anerkennungskultur von Ehrenamtlichen.  
Freiwilligenagenturen oder Koordinierungsstellen bieten die Möglichkeit bei 
einmaligen oder regelmäßigen Veranstaltungen der Organisationen mit 
Ehrenamtlichen oder Räumen zu unterstützen.  
 
 
Für die Gesellschaft 
 
Freiwilligenagenturen und Koordinierungsstellen geben vor Ort Impulse für neue 
Projekte, die von Freiwilligen getragen werden. Sie unterstützen die Ehrenamtlichen in der 
Umsetzung ihrer eigenen Ideen. Hierdurch werden einerseits Menschen angesprochen, die 
sich außerhalb der traditionellen Verbands-/ Vereinslandschaft engagieren wollen. 
Andererseits unterstützen und begleiten sie Vereine.  
 
Für die Kommune und Gemeinden sind Freiwilligenagenturen und Koordinierungsstellen 
„Knotenpunkte“ für alle Fragen rund um das Bürgerschaftliche Engagement. Sie sind 
Motor und Anbieter von Vernetzungsveranstaltungen, Qualifizierungsangeboten für Vereine, 
für Ehrenamtliche oder für Organisationen, Vorträgen oder Freiwilligenmessen (-börsen) 
oder Veranstalter von Freiwilligentagen.  



   
 

 
 

 

 

 
Die Einrichtungen entwickeln Formate für Anerkennung und Wertschätzung und 
fördern deren Umsetzung auf lokaler Ebene. Auf gesellschaftliche Veränderungen (Krisen) 
können Sie flexibel reagieren und entwickeln Projekte, orientiert an den Bedarfen vor 
Ort. Sie koordinieren das Ehrenamt vor Ort und schaffen innovative 
Einsatzmöglichkeiten für das Ehrenamt. Neben den Kommunen sind 
Freiwilligenagenturen und Koordinierungsstellen in Trägerschaft von Wohlfahrtsverbänden, 
Vereinen oder Stiftungen.  
 
Auch für Menschen mit Migrationshintergrund und Menschen mit Beeinträchtigungen kann 
die Arbeit in einer Freiwilligenagentur oder die Teilnahme an Projekten mit Freiwilligen als 
Türöffner für die Teilhabe an der Gesellschaft dienen und Kontakt und Begegnung in 
Stadtteilen und Wohnquartieren fördern. Die Schaffung von unterschiedlichen 
Partizipationsmöglichkeiten in der Gesellschaft führt zu einer Stärkung des 
Demokratieverständnisses und einem sozialen Miteinander.  
 
Falls Sie weitere Informationen rund um die Arbeit der Freiwilligenagenturen oder 
Koordinierungsstellen benötigen, sprechen Sie uns an. 
 
 
 

 

Francesca Ferrari  
Geschäftsleitung 
Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen und 
Koordinierungsstellen für das Ehrenamt in Niedersachsen e.V. (LAGFA) 
Werkhof Hannover Nordstadt 
Schaufelder Straße 11 
30167 Hannover  

Tel:  0511 - 969 22 949 
Fax:  0511 - 969 24 171 
Email: post@lagfa-niedersachsen.de 
Web: www.lagfa-niedersachsen.de 

Mit der LAGFA Niedersachsen kompetent im Ehrenamt 

 

Anja Eggers

Mobil: 0152/27374010  Tel: 0511/96922949


